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Sparkasse Pforzheim Calw — weil’s um mehr

(]
L Sparkasse

Bftrzheim G ol als Geld geht. Hier arbeiten Profis mit Herz

Vorldufige geschiftliche Entwicklung 2023

Die Sparkasse Pforzheim Calw konnte 2023 ihre Position als filhrende Bank in der Region
weiter ausbauen. Sie ist hier tief verwurzelt und trifft ihre Entscheidungen auch weiterhin
vor Ort. Die Sparkasse blickt erneut auf ein sehr zufriedenstellendes Geschaftsjahr zuriick.
Der Jahresiiberschuss betrdgt wie im Vorjahr 15 Mio. €. Daneben konnten Reserven in an-
gemessener Hohe gebildet werden. Die Bilanzsumme stieg um 3,6 % auf nunmehr

17,3 Mrd. €. Die Sparkasse Pforzheim Calw belegt damit weiterhin die Spitzenposition als
grofRte Sparkasse in Baden-Wiirttemberg. Das Kundenkreditvolumen stieg auf 11,2 Mrd. €.
Dabei handelt es sich um einen Anstieg von 0,9 %. Im Einlagengeschaft war ein deutliches
Wachstum zu verzeichnen. So erh6hten sich die bilanzwirksamen Kundeneinlagen um
21,6 % aufinsgesamt 12,4 Mrd. €, was auch auf institutionelle Kundeneinlagen zuriickzu-
fuhren ist. Das Betriebsergebnis vor Bewertung lag 2023 ohne Beriicksichtigung von Son-
derfaktoren bei 137,4 Mio. €. Damit ist auch kiinftig gewdhrleistet, dass die Sparkasse die
dynamische Entwicklung der Region unterstiitzen und die Kreditversorgung von Mittel-

stand, Handwerk und Privatkunden sicherstellen kann.

Gleich 2 neue Kompetenzzentren und vorldufige Container-Filiale eréffnet

Im Sommer wurde die neue Filialdirektion Wilhelmshéhe nach 1,5-jahriger Bauzeit eroff-
net. Es ist ein Bekenntnis zum Standort Neuenbiirg. AuRerdem wurde bewusst eine ener-
giesparende und nachhaltige Bauweise gewdhlt. So wurde alles begriint, auf dem Dach
gibt es eine Solaranlage, geheizt wird mit Warmepumpe und die Fassade ist in Teilen holz-
verkleidet. Daneben gibt es vor dem Gebdude 3 Elektroladesaulen fiir E-Autos. Fiir die Er-
haltung der Artenvielfalt wurde auf 100 Quadratmetern eine Biene- und Schmetterlings-

wiese angelegt.

Ein Bekenntnis zu Pforzheim und zur Nordstadt im Besonderen ist der Neubau in der Ho-
henzollernstralle. Die neuen Raumlichkeiten der Filialdirektion Nordstadt wurden Anfang
Dezember eingeweiht. Der moderne Neubau der Sparkasse prasentiert sich auf 3 Etagen,
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komfortabel, serviceorientiert, funktional und einladend. Auf den neu gestalteten Flachen
wird alles geboten, was die Kundinnen und Kunden heute von einer zeitgemdfRen Bank

erwarten.

Erst letzte Woche wurde die Container-Filiale der Geschéftsstelle Wiernsheim eréffnet —

9 Wochen nach der Geldautomaten-Sprengung in der Nacht auf Samstag, den 11. Novem-
ber 2023. Die Tat Mitte November hinterlie} —im wahrsten Sinne des Wortes — ihre sicht-
baren Spuren und macht u. a. die Geschaftsleitung und Mitarbeitenden der Filialdirektion
Niefern Heimsheim, der die Geschaftsstelle Wiernsheim organisatorisch zugeordnet ist,
noch immer sehr betroffen. Das Sparkassenteam ist besonders dankbar fiir die groRe Un-
terstiitzung, die es in den Stunden und auch Wochen nach der Tat durch unterschiedlichs-
te Beteiligte erfahren hat. SchlieBlich ist dieses besondere Engagement ein beispielge-

bendes Zeichen fiir Zivilcourage und Hilfsbereitschaft.

Diese Investition an allen 3 Standorten zeigt die Verbundenheit der Sparkasse mit Stadt

und Region und ist ein Garant fiir gelebte Kundennahe.

Kreditgeschdift

Hohe Expertise bei Finanzierungslosungen

Die Sparkasse hat ein Kreditbuch von 11,2 Mrd. €. Der Marktanteil liegt deutlich tiber dem
Verbandsschnitt. Zugleich zeigt eine Umfrage beziiglich der Kundenzufriedenheit Best-
werte. Die laufende Erreichbarkeit hat hierbei einen hohen Stellenwert. Die Sparkasse be-
treut einzelne Kreditengagements in hohen 2-stelligen Millionenbetrdagen. Diese Expertise
ermdglicht ein aktives Management, z. B. Initiierung von Mittelstandskrediten und deren
Strukturierung sowie ,Financial Engineering®“. Dadurch kann die Sparkasse Finanzie-

rungsmoglichkeiten darstellen, die weit liber das tibliche Mal3 hinausgehen.

Dariiber hinaus ermdglichte die Sparkasse im Rahmen ihres Kreditgeschifts Investitionen
und Wachstumsfinanzierungen bei mittelstandischen Unternehmen und Handwerksbe-
trieben. Damit leistete sie auch im vergangenen Jahr einen wichtigen Beitrag zur guten

wirtschaftlichen Entwicklung in der Region.
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Das Kundenkreditvolumen (ohne Avale) wuchs im Bereich gewerblicher Finanzierungen
um 0,2 %. Die Darlehenszusagen fiir gewerbliche Finanzierungen sind hingegen um
24,5 % auf rund 0,9 Mrd. € gesunken.

Offentliche Mittel / Forderdarlehen gefragt

Im abgelaufenen Geschaftsjahr hat die Sparkasse mit 234 Mio. € (282 Mio. € im Vorjahr) an
vermittelten Férderdarlehen erneut ein Spitzenergebnis erzielt.

Der Bestand an Férderkrediten betragt rund 1,259 Mrd. € (1,266 Mrd. € im Vorjahr). 2023
wurde die Sparkasse Pforzheim Calw von der Landesbank Baden-Wiirttemberg (LBBW) er-

neut als ,,Premiumpartner Férderberatung“ ausgezeichnet.

Existenzgriindungen weiterhin auf hohem Niveau

2023 begleitete die Sparkasse Pforzheim Calw mit 173 Existenzgriindungen bzw. Unter-
nehmensnachfolgen — trotz weiterhin groRer Unsicherheiten — erneut mehr Vorhaben als
im Vorjahr (155). Circa 76 % entfielen davon auf Neugriindungen und rund 24 % auf Un-
ternehmensnachfolgen bzw. tatige Beteiligungen. Nach Branchen entfiel mit 48 % der
Grol3teil auf Dienstleistungen, gefolgt von 23 % Handwerk und 12 % Handel. Das Finan-
zierungsvolumen bewegt sich mit rund 31,1 Mio. € wieder auf einem hohem Niveau (Vor-
jahr 14,8 Mio. €). Damit leistete die Sparkasse erneut einen wichtigen und verldsslichen
Beitrag fiir den Arbeitsmarkt in der Region. So waren es insgesamt 481 Arbeitspldtze (da-
von 453 in Vollzeit), die durch Neugriindungen, Nachfolgeregelungen und Betriebsiiber-

nahmen in der Region geschaffen oder gesichert wurden.

Leasing als zeitgemdRe und flexible Finanzierungslésung

Die Leasingfinanzierung ist fiir viele unserer gewerblichen Kundinnen und Kunden eine
vorteilhafte Alternative zum Darlehen oder einem Kauf aus Eigenmitteln. Schnelle und
oftmals unbirokratische Antragswege bei Investitionen, eventuelle Steuervorteile sowie

flexible Gestaltungsmdéglichkeiten werden nachgefragt. Weiterhin spielt auch das Thema
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»Sale and lease back” liber alle BetragsgrofRen hinweg eine bedeutende Rolle bei der Li-
quiditatsgewinnung der Unternehmen. Im Jahr 2023 konnten im Bereich Mobilien-Leasing
insgesamt 359 Vertrdge realisiert und damit eine Vielzahl von Investitionsvorhaben erfolg-
reich begleitet werden. Mit rund 66 Mio. € Abschlussvolumen im Mobilien-Leasing wurde
gegeniiber dem Vorjahr eine Steigerung von 20 % erreicht. Damit konnte die Sparkasse
Pforzheim Calw wieder einmal mehr ihre Position als wichtige Leasingpartnerin in der Re-
gion starken.

Strukturierte Finanzierungen schaffen neue Méglichkeiten

Bei der finanziellen Begleitung von Unternehmenskaufen oder GroRRinvestitionen arrangie-
ren die Expertinnen und Experten der Sparkasse passgenau strukturierte Losungen bevor-
zugtinnerhalb der Sparkassenorganisation, auch unter Einbindung der eigenen Beteili-
gungs-Tochter S-Kap.

Bei bedeutenden Kreditneuantragen kann die Sparkasse durch die teilweise Ausplatzie-
rung von Finanzierungsanteilen an umliegende Sparkassen die weitere Begleitung der
Kundinnen und Kunden bei der Realisierung ihrer Investitionsvorhaben ermdglichen. Die
Fachabteilung Strukturierte Finanzierungen wird hier als Méglichkeit des Bilanzstruk-
turmanagements im Rahmen regionaler und branchenmaRiger Diversifikation des eigenen

Sparkassenkreditportfolios eingesetzt.

Im vergangenen Jahr wurden gemeinsam mit anderen Kreditinstituten Kredite im

3-stelligen Millionenbereich platziert.

S-Kap Beteiligungsgesellschaft der Sparkasse Pforzheim Calw:
Stark fiir die Region

Die Beteiligungsgesellschaft S-Kap hdlt derzeit 92 Beteiligungen an 62 Unternehmen. Das
aktuelle Investitionsvolumen belduft sich auf rund 64,0 Mio. €. Die Beteiligungsunterneh-
men der S-Kap erwirtschaften dabei einen Umsatz von tiber 9,6 Mrd. € und beschaftigen
uber 52 000 Mitarbeitende.
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Sparkassen Unternehmens-Plattform

Im Rahmen ihrer M&A Aktivitaten (Mergers & Acquisitions) arbeitet die Sparkasse mit 60
weiteren Sparkassen in Stiddeutschland zusammen und hat diese Tatigkeit im abgelaufe-
nen Geschaftsjahr auch fiir Kundinnen und Kunden der Kooperationssparkasse Offenburg
tibernommen. Dariiber hinaus wurde das M&A Netzwerk durch 17 neue Kooperationsver-
einbarungen mit M&A Agenturen im gesamten Bundesgebiet auf mittlerweile 57 Netz-
werkpartner ausgebaut. Obwohl die Zinsentwicklung am Kapitalmarkt die Rahmendaten
fur die Finanzierung von Unternehmensakquisitionen erschwert hat, konnten 2 Transakti-
onen realisiert und 3 weitere fiir das neue Jahr ibergeleitet werden. Zusatzlich konnten
uber die M&A Netzwerk-Aktivitdten auch auBerhalb der Unternehmensvermittlung 3
Transaktionsfinanzierungen mit Neukunden gewonnen werden. Entsprechend des Trends
zur externen Unternehmensnachfolge wurden weitere 9 Verkaufsmandate und 9 Kaufer-
mandate an die Sparkasse erteilt und damit aktuell 145 M&A Mandate betreut. Dadurch
wurde die Marktdurchdringung und Marktprdasenz weiter ausgebaut.

S-IT - Digitalisierung in Lichtgeschwindigkeit

Das aus rund 30 Mitarbeitenden bestehende Team der S-IT baut als hundertprozentige
Tochterfirma der Sparkasse Pforzheim Calw seit mehr als 20 Jahren ihr bisher ca. 1 100 km
umfassendes und hochverfiigbares Glasfasernetz zum lichtschnellen und sicheren Trans-
port groRer Datenmengen kontinuierlich weiter aus. Die S-IT verfiigt iiber wichtige Netz-
kopplungen, z. B. auch zum weltweit zweigréRten Internet-Austauschknoten in Frank-
furt/Main (DE-CIX). Somit verkniipfen sich Bestdandigkeit und Soliditat einer Sparkasse mit
der notwendigen Flexibilitat, Transformationsagilitdt und Zuverlassigkeit, die fiir den Be-

trieb einer so hochwertigen IT-Infrastruktur unverzichtbar sind.

Rund 700 kommunale und gewerbliche Kunden sowie Projektpartner nutzen die schnellen
Breitbandverbindungen im Netz der S-IT. Bei Ubertragungsraten bis zu 100 Gigabit pro
Sekunde sorgt die S-IT fiir stabile Verbindungen mit sehr gutem Service-Level. Fiir Video-
konferenzen oder Dateniibertragungen in Echtzeit sind beste Datenverbindungen inzwi-
schen ein malRgeblicher Produktionsfaktor. Das Glasfasernetz reicht Iangst weit Giber das
Geschadftsgebiet der Sparkasse hinaus und steht so insbesondere im Landkreis Calw, im

Enzkreis, im Landkreis Boblingen und in Teilen der Stadt- und Landkreise Karlsruhe, Stutt-
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gart, Esslingen, Ludwigsburg und Freudenstadt zur Verfligung. Neue Standorte kénnen bei

Bedarf zeitnah durch die S-IT erschlossen werden.

In den Landkreisen Calw und Freudenstadt hat die S-IT in Bietergemeinschaft europaweite
Ausschreibungen fiir sich entscheiden kénnen und betreibt die jeweils geférdert ausge-
bauten 6ffentlichen Netze unter der Marke NSW-Netz. Inzwischen sind tiber 40 Teilorte am
Netz. Dariiber hinaus kommt der Region zugute, dass fiir die groRen Mobilfunkanbieter
inzwischen weit Giber 100 Mobilfunkstandorte durch die S-IT breitbandig erschlossen sind

und sich weitere Standorte in Planung befinden.

Zusatzlich zum hoch performanten Glasfaser-Netz bietet die S-IT ihren Kunden in den neu-
en Rechenzentren in Calw - in direkter Nahe zum im Bau befindlichen Gesundheitscampus
- einen betriebssicheren und nachhaltigen IT-Standort an. Hier kbnnen Firmen ihre eigene
Cloud effizient und betriebssicher aufstellen. Die Rechenzentren und der Netzbetrieb sind
durch die DEKRA nach dem Informationssicherheitsstandard ISO 27001 zertifiziert.

S-International sorgt fiir die richtige Absicherungsstrategie in unruhigen Zeiten

Im Jahr 2023 wickelte die Sparkasse Pforzheim Calw liber das weltweite eigene Korres-
pondenzbankennetz Auslandsgeschafte im Wert von rund 2,7 Mrd. € fiir ihre Kundinnen
und Kunden ab. Insbesondere Absicherung von internationalen Handelsgeschaften und
Zahlungsstromen waren gefragt. Exportunternehmen konnten durch Finanzierungsange-
bote, die gemeinsam mit S-International strukturiert wurden, bei ihren internationalen

Abnehmern punkten.

Ein besonderes Highlight 2023 war der ,International Club“, der im September mit der

Landesbank Hessen-Thiiringen und Maier Vidorno Altios im Forum der Sparkasse Pforz-
heim Calw durchgefiihrt wurde. Reprasentanten aus 20 internationalen Standorten (z. B.
Lateinamerika, Middle East, Asia Pacific) standen mit ihrer Expertise tiber 100 Unterneh-

mensvertretern zur Verfligung. Vortrdge und Podiumsdiskussionen rundeten den Tag ab.

Hier zeigt sich: Die Sparkasse Pforzheim Calw ist in unruhigen Zeiten mit ihrem erfahrenen
Experten-Team und internationalen Partnern eine zuverldssige und kompetente Partnerin

im internationalen Geschéft.
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Auch 2024 wird von globalen geopolitischen und wirtschaftlichen Unsicherheiten begleitet
werden. Internationale Liefergeschafte ohne Absicherungen bergen unkalkulierbare Risi-
ken. Fiir die Unternehmen aus unserer Region bleibt es wichtig, dass sie ihre Risiken aktiv

managen. Das Team der Sparkasse begleitet und berat hier kompetent und professionell.

Kompetente Partnerin im Edelmetallgeschift

Die Sparkasse Pforzheim Calw ist im Edelmetallgeschadft eine kompetente Partnerin fiir
Anlagegold- sowie Unternehmenskundinnen und -kunden. Die vorangegangenen Ge-
schaftsjahre waren stark nachfragegepragt. Im Geschaftsjahr 2023 ging angesichts der
erhéhten Goldpreise die Nachfrage nach Schmuck und nach Investmentprodukten zuriick.
Das veranderte Kundenverhalten liegt zum einen am Druck der gestiegenen Lebenshal-
tungskosten und zum anderen an attraktiveren Zinsprodukten. Im Vergleich zum Vorjahr

ging der Umsatz in Gold um 8 Tonnen auf 12,5 Tonnen zuriick.

Trotz der etwas schwacheren Nachfrage aus Industrie und Anlage, legte der Goldpreis auf
Jahressicht gemessenin Euro um 9,8 % zu. Preisunterstiitzend wirkten die globalen Gold-

kdaufe von Notenbanken und die weiterhin gestiegenen geopolitischen Risiken.

Das Anlagegoldkonto, ein in Gramm gefiihrtes Konto mit der Méglichkeit regelmaRig Gold
zu erwerben, erfreut sich bei Anlegerinnen und Anlegern weiterhin groRBer Beliebtheit. Das
Gesamtvolumen an vorgemerkten Auslieferungsanspriichen aus den Konten erhdhte sich

moderat auf 7,2 Tonnen Gold. Bundesweit vermitteln Gber 51 Sparkassen das Anlagegold-

konto anihre eigenen Kunden. Insgesamt werden 23 800 Anlagegoldkonten verwaltet.

Seit der zweiten Jahreshalfte 2023 bietet die Sparkasse mit dem Altgoldankauf eine neue
Dienstleistung an. Auch hier nutzen Kundinnen und Kunden die hohen Goldkurse und die
zuverlassige Abwicklung der Sparkasse, um ihren alten Goldschmuck oder auch Zahngold

in Geld umzuwandeln.
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Privatkundengeschdift

Wohnbaufinanzierungen deutlich riicklaufig

Das Baufinanzierungsgeschaft war 2023 mit 519 Mio. € verteilt auf 2 320 Einzelabschlisse
deutlich riickldufig. Dies betrifft sowohl Immobilien zur Selbstnutzung sowie zur Kapitalan-
lage. Die Griinde hierfiir waren unter anderem die stark gestiegenen Zinsen und Baupreise
sowie die konjunkturelle Unsicherheit. In diesem Zusammenhang wurden 3 320 Bauspar-
vertrdge mit einer Gesamtsumme von 218,4 Mio. € abgeschlossen. Das Kundenkreditvo-
lumen (ohne Avale) wuchs im Bereich der Privatkunden um 2,1 %.

Attraktive Anlageangebote finden Anklang

Mit bedarfsorientierter Beratung und attraktiven Angeboten gelang es im Herbst, die zu-
nachst riicklaufige Entwicklung bei den Kundeneinlagen umzukehren. Seither sind wieder
erfreuliche Zuwachse zu verzeichnen. An diesen positiven Trend wird die Sparkasse auch
im Jahr 2024 mit Produkt-Highlights und einer umfassenden Produktpalette, die kunden-

individuelle Lésungen bietet, ankniipfen.

Beratungsqualitdt auf hohem Niveau

Vielfache Auszeichnungen belegen den hohen Qualitdatsstandard unserer Beratungen. Tat-
sachlich kommt der laufenden Qualitatssicherung und -weiterentwicklung dieser Beratun-

gen ein sehr hoher Stellenwert zu. Mit umfangreichen Qualifizierungsmal3nahmen wird das
Fundament fiir kundenindividuelle und werthaltige Beratungen gelegt und gefestigt.

Mit dem umfassenden und qualitatsgesicherten Beratungsansatz des ,Sparkassen-
Finanzkonzepts“ ist die Sparkasse Pforzheim Calw eine verldssliche Partnerin fiir alle Fi-
nanzangelegenheiten ihrer Kundinnen und Kunden. Sie sind bei uns bestens aufgehoben,
weil wir an unsere Service- und Beratungsqualitat héchste MalRstdbe anlegen. Die person-

lichen Wiinsche, Traume und Ziele stehen dabei stets im Mittelpunkt.
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Wertpapiergeschaift tragt wesentlich zur Vermogensbildung bei

Das vergangene Jahr war ein anspruchsvolles und auf der Zielgeraden erfolgreiches Anla-
gejahr. Nach der enttduschenden Wertentwicklung nahezu aller Anlageklassen 2022 hat
sich das Wertpapiergeschaft erneut als eine wichtige Saule bei der Ersparnisbildung im
Kundengeschift erwiesen. Die riicklaufige Inflation in Verbindung mit der Aussicht auf
wieder sinkende Zinsen lieferte den Ndahrboden fiir eine trotz der weiterhin hohen wirt-
schaftlichen und geopolitischen Unsicherheiten positiven Kapitalmarktentwicklung. Davon
profitierten insbesondere die internationalen Aktienmarkte und auch der deutsche Aktien-
index DAX konnte neue Hochststande markieren. Getrieben von einer Giberdurchschnittlich
hohen Nachfrage nach Zinsanlagen im kurzfristigen Laufzeitenbereich konnte im Wertpa-
pierabsatz ein Rekordergebnis erzielt werden. Die Anzahl neuer Fondssparplane ist weiter
gestiegen, wobei die Zuwdachse unter dem Ergebnis des aulRergewdhnlich guten Vorjahres
lagen. Auf der Kundenseite macht sich aufgrund der unklaren eigenen finanziellen Per-
spektiven zunehmend eine gewisse Zuriickhaltung bemerkbar. Die Ersparnisbildung im
Wertpapiergeschaft hat sich mit einem Zuwachs von tiber 320 Mio. € insgesamt sehr posi-
tiv entwickelt. Erfreulich ist die (iberdurchschnittlich hohe Anzahl neuer Wertpapierdepots.
Kundenseitig hat sich trotz der gestiegenen Unsicherheit die Erkenntnis durchgesetzt,
dass in Zeiten hoherer Inflationsraten Wertpapieranlagen fiir den Vermégensaufbau und
die Altersvorsorge wesentliche Bedeutung haben.

S-Vermdgen baut seine Marktstellung weiter aus

Die Sparkasse Pforzheim Calw betreut seit langem erfolgreich grofRe Vermoégen. Im Ge-
schaftsbereich S-Vermdgen sind mit den Abteilungen Private Banking, Vermégensma-
nagement, der hauseigenen Vermoégensverwaltung und dem Generationenmanagement
alle Leistungen gebiindelt, um die vermégenden Kundinnen und Kunden als zuverldssige
und kompetente Ansprechpartnerin in allen Lebensphasen zu begleiten.

Die Betreuung erfolgt durch langjahrig erfahrene Beraterinnen und Berater. Diese haben
in einem schwierigen Marktumfeld bewiesen, dass sie iber eine hohe Fachkompetenz und
Sensibilitat verfiigen, so dass sich immer mehr Kundinnen und Kunden in guten Handen
wissen.

Diese schdtzen in einer stark vom Wandel geprdgten Zeit insbesondere die persdnliche

Erreichbarkeit und die Kontinuitdt in der Begleitung von der Assistenz bis zur Beratung.



Pressetext anl. Bilanzpressekonferenz am Freitag, 26.01.2024 - vorlaufige geschéftliche Entwicklung 2023

Bei der Suche nach einer passenden Anlagestrategie hat sich im Bereich S-Vermégen das
seit vielen Jahren bewdhrte Zusammenwirken der Kundenbetreuerinnen und -betreuer mit
den Spezialistinnen und Spezialisten der hauseigenen Vermdégensverwaltung als Erfolgs-
modell bewiesen. So wurden in einem Umfeld, in dem mit der Riickkehr der Zinsen ver-
starkt kurzfristige Anlageformen gefragt waren, rund 70 Mio. € neues Mandatsvolumen
gewonnen. Mehr als die Halfte davon stammt aus Zuzahlungen von Bestandskundinnen
und Bestandskunden - ein starker Vertrauensbeweis. Dabei konnten in einem von hoher

Unsicherheit gepragten Kapitalmarktumfeld gute Anlageergebnisse erzielt werden.

Fortsetzung des erfolgreichen Kurses des Generationenmanagements auch
im Jahr 2023

Auch im abgelaufenen Jahr 2023 konnte das Generationenmanagement eine starke Nach-
frage von Kundinnen und Kunden beziiglich hochstpersénlicher Gesprdache verzeichnen.
Es ist ein groRBer Vertrauensbeweis, dass bei der Regelung des eigenen Nachlasses auf die
Unterstiitzung der Spezialistinnen und Spezialisten des Generationenmanagements zu-
rickgegriffen wird. Das zeigt, dass die angebotene Dienstleistung der Sparkasse Pforz-
heim Calw, die Kunden bei der personlichsten Entscheidung des Lebens, namlich den Vor-
sorgeregelungen beziiglich des eigenen Nachlasses zu unterstiitzen, einem grof3en Be-
dirfnis entspricht und zu einer positiven Resonanz fiihrt. Aus tiber 400 sehr individuellen
Kundengesprdachen 2023 mit den Themenschwerpunkten Vollmachten, Patientenverfi-
gungen und testamentarische Regelungen resultierten mehr als 40 auf den Todesfall ver-
einbarte Testamentsvollstreckungen und tber 20 Stiftungen. Die Griinde fiir eine Anord-
nung einer Testamentsvollstreckung sind u. a. Entlastung der Erben, Streitvermeidung,
Neutralitdt und Kompetenz; eine sinnvolle Weitergabe des Vermdgens zur Unterstiitzung
gemeinnitziger Zwecke ist bei einer Stiftungsgriindung der Hauptbeweggrund. Dabei
sorgt die Institution Sparkasse Pforzheim Calw fiir Sicherheit bei den Kundinnen und Kun-
den, dass ihre Vorstellungen auch nach vielen Jahren wie gewiinscht umgesetzt werden.
Die Spezialistinnen und Spezialisten des Generationenmanagements waren dariiber hin-
aus aber auch immer starker gefragt, wenn Erben und Erbengemeinschaften bei der Nach-
lassabwicklung unterstitzt und begleitet zu werden wiinschen. Die hauptsachlichen Griin-
de dafiir sind u. a. Kompetenz, Neutralitdt und Mediation bei Uneinigkeit. Bei dieser
Dienstleistung wird mit den Erben individuell vereinbart, welche Aufgaben das Generatio-

nenmanagement iibernehmen soll.

10
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Entwicklung im Versicherungs- und Vorsorgegeschift

Mit 5 522 vermittelten Sachversicherungsvertragen ist das Versicherungs- und Vorsorge-
geschaft weiterhin stark und liegt trotz der aktuellen Rahmenbedingungen tGber dem Ni-

veau der Vorjahre.

Die Bewertungssumme der vermittelten Lebensversicherungen lag bei rund 65 Mio. €.
Insbesondere die Themen betriebliche Altersvorsorge sowie die Absicherung von biomet-
rischen Risiken waren fiir die Kundinnen und Kunden besonders wichtig. Unverdndert
stark nachgefragt wurde von den gewerblichen Kundinnen und Kunden die Absicherung

von Cyber-Risiken.

Mit hochqualifizierten Beraterinnen und Beratern sowie dem Team Vertriebsunterstiitzung
konnen fir alle Zielgruppen nahezu samtliche Risiken weltweit abgesichert werden. Auch
werden entsprechende Serviceleistungen, wie zum Beispiel die Regulierung von Scha-

densfallen, im gewissen Umfang direkt von der Sparkasse bearbeitet.

ImmobilienSparkasse — Stark in herausforderndem Umfeld

Das vergangene Jahr war gepragt von spiirbarem Druck auf die Immobilienmarkte, einem
deutlichem Nachfrageriickgang und damit einhergehenden Preiskorrekturen. Insbesonde-
re die gelebte Kundenndhe, langjahrige Erfahrung und ein starkes Vertriebsnetz, ermdg-
lichten es der ImmobilienSparkasse auch in diesem verdanderten Umfeld weiterhin dyna-
misch zu agieren. Die Immobilienprofis blicken daher abermals auf ein mehr als zufrieden-
stellendes Geschaftsjahr zuriick. Es wurden insgesamt 284 Immobilien im Wert von ca.

92 Mio. € vermittelt.

Stammkunden-Vorteilswelt wachst und erfreut sich grof3er Beliebtheit

Immer mehr Kundinnen und Kunden entdecken, erleben und nutzen die Vorteile der
Stammkunden-Vorteilswelt. Besonders beliebt sind Gewinnspiele wie der Online-
Adventskalender mit (iber 5 700 Teilnehmenden im Jahr 2023. Neben regelmaligen Vor-

zugs-Informationen per Newsletter und Vergiinstigungen bei Veranstaltungen profitieren
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Stammkundinnen und Stammkunden von Einkaufs-Cashbacks direkt aufs Girokonto. Diese
erhalten sie automatisch beim Bezahlen mit der Sparkassen-Card bei tiber 200 regionalen
und tber 4 000 bundesweit teilnehmenden Handlern sowie Gastronomen. Fiir die Stamm-
kunden-Vorteilswelt konnen sich alle Privatkundinnen und -kunden mit einem Girokonto
bei der Sparkasse registrieren — ganz einfach online oder in ihrer Sparkassen-

Geschaftsstelle.

www.sparkasse-digital.de

Die Kundinnen und Kunden der Sparkasse kénnen bei einer Kontaktaufnahme - neben ei-
nem umfassenden Geschaftsstellennetz — unter den verschiedenen digitalen Kommunika-
tionswegen wahlen. Bei den digitalen Kandlen war der Zugang liber die Finanzplattform
fihrend. Stand 31.12.2023 fiihrt die Sparkasse 295 200 Girokonten mittels Online-

Banking. Dies entspricht einer Quote von 71,6 %.

Der Ausbau der Internet-Filiale zu einer globalen Finanzplattform schritt ebenfalls voran:
So nutzten z. B. rund 8 500 Online-Banking-Teilnehmende die Funktion des , Multiban-
kings“ und integrierten circa 14 000 Konten und Zugdnge bei anderen Kreditinstituten
und Zahlungsdienstleistern in ihre Sparkassen-Finanziibersicht. Die Zahl der aktiven Nut-
zerinnen und Nutzer der preisgekrénten Sparkassen-App stieg 2023 um rund 18 % auf
aktuell circa 118 000 Kundinnen und Kunden. Mit einem modernen und frischen Design
der Banking-Oberflache setzt sich die Verzahnung von mobilem und klassischem Online-

Banking weiter fort.

Nicht mehr wegzudenken ist das Elektronische Postfach. Hier lassen sich Kundinnen und
Kunden bequem Kontoausziige, Wertpapierdokumente, Darlehensausziige, Versiche-

rungs- und Bauspardokumente oder Kreditkartenabrechnungen einstellen. Jahrlich wer-
den inzwischen deutlich Giber 4,5 Mio. Dokumente in das Elektronische Postfach tibermit-
telt. In Ergédnzung zu dem Postfach kénnen die Kundinnen und Kunden den sicheren Do-

kumente- und Passwortmanager S-Trust der Sparkassenfinanzgruppe nutzen.

Die Anzahl der gesamten Zahlungsvorgdnge lag bei 24,2 Mio. Stiick. Der Anteil der beleg-

haften Buchungen ist mit 5,1 % weiterhin riicklaufig.
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Im Kunden-Direkt-Service wurden iiber 114 000 Telefongesprdche und tiber 52 000 Chats,
zum Teil digital Uber einen Chatbot, gefiihrt.

Online-Banking Business

Dass unsere gewerblichen Kundinnen und Kunden ihren Zahlungsverkehr bequem online
abwickeln kdnnen, ist mittlerweile selbstverstandlich. Mit unseren neuen Online-Banking-
Optionen Business und Business Pro bieten wir ein Online-Banking an, das auch dariber
hinaus speziell zu diesen Bediirfnissen passt und alle Angebote und Serviceleistungen
rund um das Thema Finanzen eines Betriebs an einen Ort zusammenfiihrt — um unseren

gewerblichen Kunden die Arbeit weiter zu erleichtern.

Social Media - Bewdhrtes und Neues

Im letzten Jahr intensivierte die Sparkasse Pforzheim Calw ihre Prdasenz in den sozialen
Medien. Neben der Prdasenz auf Instagram und Facebook wurden die Aktivitaten auf Linke-
din gezielt ausgebaut. Der Kanal der Sparkasse Pforzheim Calw teilt Empfehlungen zu Fi-
nanzpodcasts und -berichten, informiert liber wirtschaftliche Veranstaltungen und prasen-
tiert das soziale Engagement in der Region. AuBerdem finden Nutzer hier auch leicht ver-
standliche Informationen zu komplexen Finanzthemen und spannende Einblicke in das

Leben der Mitarbeitenden des Unternehmens.

Ein Highlight stellte die Kooperation mit der lokalen Influencerin Aileen Sager aus Birken-
feld dar. Sie war Halbfinalistin bei ,Deutschland sucht den Superstar* (DSDS). Aileen ge-
wahrt auf TikTok, Instagram und Facebook authentische Einblicke in ihren Alltag in Ver-
bindung mit der Sparkasse, etwa die Erfahrung mit der vergessenen Geheimzahl der Spar-

kassen-Card.

Fokus Nachhaltigkeit
Die Sparkasse Pforzheim Calw besteht seit 190 Jahren mit einem stabilen Geschaftsmodell

»Einlagen aus der Region fiir eine Kreditversorgung der Region®. Schon grundsatzlich ist
dieses Geschaftsmodell nachhaltig und bewahrt!
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Nachhaltigkeit bzw. nachhaltige Entwicklung werden in letzter Zeit verstarkt wahrgenom-
men und unterliegen zunehmend politischer und gesellschaftlicher Aufmerksamkeit sowie
regulatorischen Anforderungen. Im Fokus der Offentlichkeit liegt dabei hiufig die 6kologi-
sche Komponente. Die Sparkasse Pforzheim Calw hat sich friihzeitig mit dieser 6kologi-
schen Dimension beschaftigt. Unter anderem wurde die Stiftung Umweltpreis gegriindet,
die EDV energiesparend aufgestellt und das Edelmetallgeschaft im Jahr 2022 erneut RJC-
rezertifiziert (saubere Lieferketten/Recycling-Gold).

Als fihrendes Kreditinstitut in Baden- Wiirttemberg ist es besonders wichtig, berechtigte
Erwartungen zu erfiillen. Dabei geht es hauptsdchlich darum, die Zukunft nachhaltig zu
gestalten —fiir diese sowie fiir die kiinftigen Generationen. Die Sparkasse Pforzheim Calw
versteht unter Nachhaltigkeit sowohl die 6kologische als auch die 6konomische und sozia-
le Dimension. Darauf ist ihre Geschaftspolitik ausgerichtet. Dies ist auch der Kernpunkt
des Nachhaltigkeitsleitbildes.

Grundlage hierfiir ist das ,,Zielbild 2025 der Sparkassenorganisation und die ,Selbstver-
pflichtung deutscher Sparkassen fiir klimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften®.
Die Sparkasse Pforzheim Calw gehdrt zu den Erstunterzeichnerinnen dieser Selbst-

verpflichtung.

Im Geschaft mit den Kundinnen und Kunden werden diese bei der Transformation zu kli-
maneutralem Wirtschaften begleitet. So werden etwa in der Anlageberatung auch stets
proaktiv die Nachhaltigkeitspraferenzen der Kundinnen und Kunden erfragt und die hier-
fur passenden Produkte angeboten. Beim Kreditgeschaft wiederum werden gezielt nach-
haltige Finanzierungen geférdert, und bei der Kreditentscheidung werden stets Nachhal-

tigkeitsaspekte und -risiken beriicksichtigt.

Nachhaltigkeit ist auch bei der Férderung der Mitarbeitenden von zentraler Bedeutung.
Dabei wird gezielt in deren Aus- und Weiterbildung investiert. Das Thema Nachhaltigkeit
flieBt auBerdem zunehmend in die QualifizierungsmaBnahmen ein. Es geht auch um die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie um das Gesundheitsmanagement. AulRerdem
tragen die Beschdftigten dazu bei, die Qualitat und Effizienz zu steigern und neue Ideen
zur Nachhaltigkeit einzubringen.
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Ohne das regionale Engagement der Sparkasse Pforzheim Calw wadre sie nicht so erfolg-
reich. Deshalb ist es fir sie selbstverstandlich, die sozialen, 6kologischen, kulturellen und
sportlichen Belange in der Region zu stdrken. Besonders die Jugendbildung ist ein grofRes

Anliegen, weshalb schon Kindergarten und Schulen unterstiitzt werden.

Spenden fiir Kinder-, Jugend- und Sozialarbeit

Im Sinne ihres 6ffentlichen Auftrags Gibernimmt die Sparkasse Verantwortung fiir das Ge-
meinwohl und férdert Veranstaltungen, Projekte, MaBnahmen und Einrichtungen in den
Bereichen Soziales, Sport, Kultur und Kunst, die in Zeiten leerer 6ffentlicher Kassen sonst
nicht mehr realisierbar waren. So wurden im vergangenen Jahr im Rahmen von auswarti-
gen Vorstandssitzungen in den Filialdirektionen Neubulach Wildberg und in Kénigsbach
unter Teilnahme der regionalen Biirgermeister/Blirgermeisterin sowie Vertreterinnen und
Vertreter der Vereine und Organisationen Spenden in Hohe von insgesamt 27.500 € zu
Gunsten der Kinder-, Jugend- und Sozialarbeit Gibergeben. Im Dezember war die Spende in
Hohe von insgesamt 42.000 € an 9 regionale Tafelldden und Einrichtungen ein besonderes
Anliegen der Sparkasse Pforzheim Calw zum Jahresende hin. Aufgrund der gestiegenen
Energie- und Lebensmittelpreise sind viele Menschen in der Region auf giinstige Lebens-
mittel angewiesen. Die Tafelldaden mit ihren vielen ehrenamtlichen Helferinnen und Helfer
leisten dafiir einen unbeschreiblich wertvollen Dienst. Auch kiinftig wird die Sparkasse
durch umfangreiche Spenden- und SponsoringmalBnahmen vollen Einsatz fiir die Region

und ihre Menschen zeigen.

Stiftungen stehen fiir hohes gesellschaftliches Engagement

Seit Jahren engagieren sich die hauseigenen Stiftungen der Sparkasse Pforzheim Calw zu
Gunsten des Gemeinwohls im gesamten Geschaftsgebiet. Neben der ,Stiftung fiir die Re-
gion — Sparkasse Pforzheim Calw“ sind dies die Stiftung Umweltpreis, Stiftung Jugendfér-
derung, die Kunststiftung und die Calwer Hermann-Hesse-Stiftung.

Durch das Stiftungskapital von lber 15 Mio. € konnten Projekte von und mit Vereinen und
gemeinniitzigen Organisationen im Geschaftsgebiet der Sparkasse Pforzheim Calw mit

uber 150.000 € initiiert und geférdert werden.

15



Pressetext anl. Bilanzpressekonferenz am Freitag, 26.01.2024 - vorlaufige geschéftliche Entwicklung 2023

GrolRer Beliebtheit erfreuen sich seit vielen Jahren die Pflegeheimclowns in hiibschen Kos-
tiimen und roter Nase, wenn sie ein- bis zweimal im Monat die Bewohner der Pflegeein-
richtungen in unserer Region mit guter Laune und viel Musik besuchen. Sie machen die
Welt ein wenig bunter, da sind sich die Angehérigen und auch die Pflegenden einig. Beim
Tischharfen-Projekt erleben riistige Senioren das eigene Musizieren mit groRer Freude.
Was in Kinderjahren oder auch im Erwachsenenalter nicht méglich war, wird beim wé-

chentlichen gemeinsamen Musizieren als umso gréRere Bereicherung empfunden.

Die Initiative ,hipf“ - Sport fiir kids in Kindertagesstdtten und Kindergarten, in Kooperati-
on mit Sportkreis Pforzheim Enzkreis und TSV Calw, 1auft schon im zweiten Jahr und wird
auch die kommenden zwei Jahre fortgefiihrt. Die Vorschulkinder machen begeistert bei
der wochentlichen Sportstunde mit. Fischertechnik-Kasten speziell fir Madchen gibt es bei
den Girls Digital Camps, die in Kooperation mit der Wirtschaftsférderung Nordschwarzwald
und der Karlsruher Technik-Initiative an weiterfiihrenden Schulen eingerichtet wurden. So
macht Technik SpaR!

Regina Bucher und die Schauspieler Ernst Siiss und Helmut Vogel zogen die Besucher in
Maulbronn und Calw mit ihrer kommentierten Lesung ,Der Zauber des Siidens*“ — Hesse,
Zweig und Italien in ihren Bann. Beim Wettbewerb ,,Meine Schule liest” (iberzeugten rund
zwanzig Grundschulen mit ihren Leseférderinitiativen und wurden dafiir mit Preisgeldern
fur eine Lesung in ihrer Schule und Biichern beschenkt. Die Kinderkonzerte mit dem
Kaléko-Quartett und dem Kika-Moderator Juri Tetzlaff entfiihrten Kinder und ihre Familien

in den ,Wilden Westen“ Amerikas und bewiesen, dass klassische Musik begeistern kann!

Zudem wurden viele kleinere und grof3ere Projekte von den iber 60 Kundenstiftungen ge-
fordert, welche die ,Stiftung fiir die Region — Sparkasse Pforzheim Calw* verwaltet.

Zuverldssige Arbeitgeberin mit besten Perspektiven

Die Sparkasse Pforzheim Calw zahlt seit tiber 10 Jahren in Folge zu den besten Arbeitge-
bern in Deutschland — ausgezeichnet durch unterschiedliche, unabhdngige Institute und
Wirtschaftsmagazine. Auch in diesem Jahr verleiht die Bewertungsplattform kununu der

Sparkasse erneut das Siegel als ,,Top Company 2024" sowie die wiederholte Auszeichnung
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»Most Wanted Employer 2024, Auf die wiederholte unabhdngige Wiirdigung der hohen
Arbeitgeberattraktivitat ist die Sparkasse sehr stolz.

Die 1 869 Mitarbeitenden profitieren bei der Sparkasse von einer mitarbeiterorientierten
Personalarbeit. In einem groR angelegten Employer-Branding-Projekt wurden das partner-
schaftliche Arbeitsumfeld mit freundschaftlicher Unternehmenskultur, guter Vereinbarkeit
von Familie und Beruf sowie hervorragenden Weiterbildungs- und Entwicklungschancen
als zentrale Attraktivitdtsfaktoren identifiziert. Unter dem Motto ,Hier sind Profis mit €
goldrichtig.” startete die Sparkasse 2023 eine umfassende Arbeitgeber-Markenkampagne.
Im Mittelpunkt stand ein herausragender Imagefilm, der in unterschiedlichen digitalen

Kanadlen heruntergeladen werden kann und im Kino zu sehen war.

Mediathek - Sparkasse Pforzheim Calw (sparkasse-pforzheim-calw.de)

Uber 60 tarifliche und vor allem iibertarifliche Sozialleistungen runden das attraktive An-
gebot der Sparkasse ab. Diese Plusleistungen wurden 2023 deutlich ausgeweitet. Bei-
spielsweise wurde das bisherige Jobticket durch das D-Ticket ersetzt. Dieses erhalten die
Mitarbeitenden fiir nur 9 Euro monatlich. Sehr flexible Arbeitszeitmodelle inkl. der M6g-
lichkeit zum mobilen Arbeiten sind in der Sparkasse selbstverstandlich.

Mit ihrer zukunftsweisenden, lebensphasenorientierten Personalarbeit sticht die Sparkas-
se Pforzheim Calw als Arbeitgeberin in der Region deutlich hervor und ist damit - trotz all-
gemeinem Arbeitskraftemangel - fiir die kommenden Jahre gut gewappnet.

Dazu tragen auch 60 Auszubildende bei, die im Jahr 2023 ihre berufliche Zukunft in der
Sparkasse starteten. Mit insgesamt 128 Auszubildenden (Stand 31.12.2023) erreicht die
Sparkasse weiterhin eine aulRergewdhnlich hohe Ausbildungsquote von 8,2 %. Damit ge-
hort sie weiterhin zu den gréRten Ausbildungsbetrieben der Region Nordschwarzwald.
Neben der Ausbildung von Bankkaufleuten und Finanzassistenten bietet die Sparkasse

duale Studienplatze zum ,Bachelor of Arts".

Die Nachwuchskrafte werden durch ein erfahrenes Ausbilder-Team optimal auf ihre weite-
re berufliche Laufbahn bei der Sparkasse vorbereitet: 2023 erhielten nahezu alle Auszubil-
denden und alle DH-Studenten ein Ubernahmeangebot.

Ausbildungsabsolventen mit groRem Entwicklungspotenzial erhalten friihzeitig eine Stu-
diengarantie mit vielfdltigen Karriereperspektiven. Die Giberdurchschnittliche Qualitdt der
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Berufsausbildung der Sparkasse bestatigt die IHK Nordschwarzwald seit vielen Jahren mit

der Auszeichnung ,, 1A Ausgezeichneter Ausbildungsbetrieb®.

Neben den hervorragenden Perspektiven fiir Ausbildungsabsolventen bietet die Sparkasse
zudem attraktive Karrierechancen fiir Fiihrungskrafte und Professionals. Auch branchen-
fremde Mitarbeitende sind bei der Sparkasse herzlich willkommen: In einem abgestimm-
ten Entwicklungsprogramm lernen Quereinsteigende alles Wichtige fiir ihren Einsatz im
Sparkassenalltag und die Ubernahme einer Stelle als Kundenberater/in. 2023 beteiligte
sich die Sparkasse bei Jobmessen in Pforzheim und fiihrte zusatzliche Veranstaltungen
durch. Inzwischen konnte die Sparkasse insgesamt 11 Mitarbeitende von Klingel und Gale-
ria Kaufhof einstellen. Viele der Quereinsteiger der zuriickliegenden Jahre konnten sich
zwischenzeitlich in die Beratung unserer Privatkundinnen und Privatkunden weiterentwi-

ckeln.

Zur Gewinnung von neuen Mitarbeitenden nutzt die Sparkasse tiberwiegend Onlinestel-
lenbdrsen sowie soziale Plattformen. Der wichtigste Kanal zur Personalgewinnung stellt
die Empfehlung unserer Sparkasse als Arbeitgeberin — unter anderem durch unsere eige-
nen Mitarbeitenden. Die hohe Arbeitgeber-Attraktivitat und positive Unternehmenskultur
zeigt sich auch daran, dass sehr viele ehemalige Sparkassen-Mitarbeitende zur Sparkasse
Pforzheim Calw zuriickkehren: Im Jahr 2022 waren dies 15, im Jahr 2023 waren es 19 Mit-
arbeitende von insgesamt 85 Neueinstellungen. Auch fiir Studierende ist die Sparkasse
attraktiv — ob fiir eine Werkstudententatigkeit, ein Praxissemester oder einen Einstieg
nach dem Studium: Die Sparkasse bietet fiir Hochschulabsolventen neben attraktiven
Fachaufgaben fiir den Direkteinstieg auch passgenaue Trainee-Programme. Ein ,,Mehr*
bietet die Sparkasse auch bei den Weiterbildungs- und nebenberuflichen Studierméglich-
keiten — ob hausintern, bei der Sparkassenakademie und S-Hochschule oder bei weiteren
Bildungspartnern.

Mit der Karriereplattform LinkedIn baute die Sparkasse Pforzheim Calw 2023 ihre Social-
Media-Prdasenz weiter aus. Als Top-Arbeitgeberin und einer der bedeutendsten Ausbil-
dungsbetriebe in der Region war dies ein wichtiger Schritt mit viel Potenzial. Zukiinftig
vernetzt sich das Kreditinstitut auch auf der gr6Rten sozialen Karriereplattform mit Inte-

ressentinnen und Interessenten, Partnerinnen und Partnern sowie Unternehmen.
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Einstufung als ,,Bedeutendes Institut”

Ein Kreditinstitut wird nach dem Kreditwesengesetz bedeutend, wenn seine Bilanzsumme
im Durchschnitt der letzten 4 Geschaftsjahre 15 Milliarden Euro tGberschritten hat. Mit

Feststellung der Bilanz 2022 wurde die Sparkasse Pforzheim Calw ,,Bedeutendes Institut®.

Mit dieser Einstufung nahmen die regulatorischen Anforderungen an die Sparkasse
deutlich zu: Im Verwaltungsrat wurden z. B. neue Gremien geschaffen. Ein neu bestellter
Vergiitungsbeauftragter berat inzwischen die Geschaftsleitung und unterstiitzt den
Verwaltungsrat bei seinen Uberwachungsaufgaben. Auch an das Berichtswesen und die

Offenlegungspflichten werden zusatzliche Anforderungen gestelit.

TurmQuartier - Raum, Erlebnis, Banking

Seit 2021 bietet die Sparkasse Pforzheim Calw unter ihrer Dachmarke TurmQuartier einen
modernen, lebendigen und vielseitig nutzbaren Erlebnisraum rund um den Sparkassen-
Turm in Pforzheim — unldngst ausgezeichnet als ,Top Tagungs- und Eventlocations
2023/2024". Ein Quartier, welches verschiedene alltagliche Lebenswelten auf kurzen und

barrierefreien Wegen miteinander vereint.

Darunter zdhlen neben attraktiven und exklusiven Shopping-Erlebnissen drei gastronomi-
sche Angebote sowie 12 topmoderne Veranstaltungsraume, die fur Events unterschiedli-
cher Art angemietet werden kénnen. Hierbei liegt der Fokus in erster Linie auf Business-
kunden, sprich Unternehmen und Firmen, die Raumlichkeiten fiir ihre Seminare, ihre Ta-
gungen oder einen Kongress suchen. Auch im Jahr 2023 verzeichnete das TurmQuartier
Buchungen weit tiber Plan und ein Blick in das Reservierungssystem fiir das Jahr 2024
zeigt weiterhin einen erfolgsversprechenden Ausblick. Kundinnen und Kunden loben vor

allem die moderne Medientechnik, den Full-Service und das hohe Mal} an Servicequalitat.

Das TurmQuartier bietet 6ffentliche Veranstaltungen unterschiedlicher Genres an. Das An-
gebotsportfolio reicht von Multivisionsshows liber Konzerte bis zu Fiihrungen durch die
Dauerausstellungen und Stadtfiihrungen vom Turm. Im Jahr 2023 wurden neben 13 6f-
fentliche Veranstaltungen ein besonderes Programm in der vorweihnachtlichen Zeit an-

geboten. Besondere Highlights waren u. a. die diesjdhrigen Konzerte wie das Benefizkon-
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zert ,,people for people“, das Jazzkonzert mit ,Three Wise Men“, das ,antenne 1 Privat-
Konzert mit Rene Miller und Mighty Oaks“, sowie die Konzerte der ,,Angel Company* und
»Aurelius Sangerknaben Calw" und das erfolgreiche Kinderprogramm mit zahlreiche At-
traktionen in der Vor-Weihnachtszeit. Auch 2024 erwarten Besucherinnen und Besucher
eine Vielzahl an tollen Angeboten. Tickets konnen direkt im eigenen Kartenbiiro oder on-

line erworben werden.

Die Kunst spielt eine wesentliche Rolle im TurmQuartier. Die preisgekréonte Daueraus-
stellung »Gold.Geld.Gesellschaft.« vereint auf eindrucksvolle Weise Wissenswertes und
Geheimnisvolles rund um das Thema Gold. An abwechslungsreichen und interaktiven Ex-
ponaten erfahren Interessierte alles zur Entstehung der Pforzheimer Schmuck- und Uh-
renindustrie, ihrer Bedeutung fiir die Region und ihrer Weiterentwicklung in neue Indust-
riezweige. Ein virtueller Besuch in einer australischen Goldgrube, das Original-Bambi der
Pforzheimer Band ,,Fools Garden®, ein interaktives Gold-Schatzspiel oder das Innenleben
einer handgefertigten Tourbillon-Uhr sind nur ein Auszug dessen, was es zu entdecken

und bestaunen gibt.

Mit der 2. Dauerausstellung, der ,Mineralien-Ausstellung im Atrium*, gibt das TurmQuar-
tier einen unterhaltsamen und informativen Einblick in die Geschichte des Bergbaus im
Schwarzwald und schafft zugleich die Biihne fiir zahlreiche Mineralien aus aller Welt -
Uiberwiegend selbst gesammelt von den Mitgliedern des Arbeitskreises Mineralienmuse-

um Pforzheim-Dillweillenstein e. V.

Ein 3. Schwerpunkt ist die sogenannte ,Kunst im Neubau®. Seit 1979 hat sich die Kunst-
stiftung der Sparkasse Pforzheim Calw der Forderung der regionalen und {iberregionalen
Kunst verschrieben. Daraus ist bis heute eine beachtliche Sammlung von rund 3 300 Wer-
ken entstanden. In der neuen Hauptstelle der Sparkasse Pforzheim Calw im TurmQuartier
sind u. a. 3 besondere Highlights der Sammlung wieder fiir die Offentlichkeit zuganglich:
~Frammento“, eine Sdulenplastik des weltberiihmten italienischen Bildhauers Arnaldo
Pomodoro, ,,Pforzheimer Raum. Krieg und Frieden“ des renommierten deutschen Malers
Ben Willikens und ,Rainbows*, eine Wandinstallation des jungen Miihlacker Kiinstlers Ma-
nuel Knapp. Kooperationspartner aus der Region erhalten die Mdglichkeit, ihre Werke
tempordr auszustellen. 2023 konnten 3 Sonderausstellungen umgesetzt werden: ,Meister-
und Gestalter-Stiicke der Goldschmiedeschule Pforzheim*“, ,GEMMEN UND
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KAMEEN® des Buch- und Kunstauktionshaus Kiefer und ,,PZ-Malwettbewerb Weihnachten
im Wald"“. Alle Ausstellungen sind interaktiv und fiir Besucherinnen und Besucher jeden
Alters konzeptioniert. Sie sind barrierefrei zuganglich. Fiir unsere internationalen Gdste
stehen die Ausstellungen neben Deutsch auch auf Englisch zur Verfligung und der Eintritt
ist zu den Offnungszeiten der Sparkasse Pforzheim Calw kostenlos. Gruppen- und Indivi-
dualfithrungen kénnen auch auBerhalb der reguldren Offnungszeiten angefragt und ge-
bucht werden. Seit Mitte 2023 wurden die Ausstellungen durch LAUSCHTOUR, Audiogui-
des & App erweitert.

Ausblick

Die Weltwirtschaft erlebt aktuell eine Abschwachung, die sich auch auf Europa und
Deutschland auswirkt. Geopolitische Unruhen, insbesondere der anhaltende russische An-
griffskrieg gegen die Ukraine und der Kriegsausbruch im Nahostkonflikt, intensivieren die
Unsicherheit weltweit. Zusatzlich belasten hohe Verschuldung im Immobiliensektor, ge-

stiegene Zinsen und Materialengpdsse die globalen Wirtschaftsaussichten.

In Deutschland verliert der Industriesektor zunehmend an Wertschépfungsanteilen und
fallt auch im internationalen Vergleich vom hohen Niveau zuriick. Einige sich zuletzt
schwacher entwickelnde Branchen wie der Automobil- und Maschinenbau strahlen dabei
auf die vorgelagerten Bereiche wie die Metallerzeugung aus. Neben Materialengpdssen

und dem Fachkraftemangel wirken sich hier die hohen Energiepreise aus.

Baden-Wiirttemberg sieht sich mit sinkenden Auftragsbiichern konfrontiert, wobei die
schwdchelnde Inlandsnachfrage und der Fachkrdftemangel als grof3te Risiken gesehen
werden. Auch die Stimmung in der Region Nordschwarzwald spiegelt diesen Trend wider,
mit einer zunehmenden Anzahl von Unternehmen, die eine zuriickgehende Geschaftsent-

wicklung erwarten.

Durch den anhaltenden Fach- und Arbeitskraftemangel sollte die Arbeitslosenquote insge-

samt gering bleiben.
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Wohnbauinvestitionen bleiben durch die stark gestiegenen Zinsen gedampft. Sollte sich
die Inflation weiter zuriickbilden, sind erste Leitzinssenkungen durch die Europdische
Zentralbank im zweiten Halbjahr 2024 moglich.

Die vorherrschenden externen Faktoren stellen Unternehmen vor Herausforderungen, er-
offnen aber auch Raum fiir innovative Losungsansdtze und strategische Anpassungen. Die
vielen innovativen familiengefiihrten Mittelstandsunternehmen im Geschaftsgebiet blei-
ben in diesem dynamischen Umfeld aktiv und reagieren flexibel auf die aktuellen Entwick-

lungen, auch wenn die Risiken weiter zugenommen haben.

Die meisten Unternehmen der Region haben solide gewirtschaftet und sich auf die anste-
henden Transformationsprozesse hin zu einer klimaneutralen und digitalen Wirtschaft
vorbereitet. Daher geht die Sparkasse Pforzheim Calw weiterhin von einer stabilen Ent-
wicklung in ihrem Geschaftsgebiet aus. Die Sparkasse als ihre Hausbank ist ebenfalls gut
aufgestellt und wird diese Entwicklungen aktiv vor Ort begleiten.
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